REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO
»KLUB ARCHITEKTA”
z dnia 02 stycznia 2023 roku

(sRegulamin”)

Niniejszy Regulamin okresla zasady udzialu w programie lojalnosciowym pod nazwg Klub Architekta,
skierowanym do o0sob bedacych klientami Galerii Wnetrz City Meble wykonujacych zawod architekta
lub zajmujacych si¢ §wiadczeniem ustug architektonicznych na rzecz osob trzecich w zakresie wystroju
wnetrz. Regulamin zawiera warunki uczestnictwa w Programie.

Podstawowe pojecia:

a)

b)

c)

d)

¢)

g)

h)

3

Galeria Wnetrz City Meble — zesp6t budynkow posadowionych na nieruchomosci potozone;j
w Gdansku przy Al. Grunwaldzkiej 211 tworzgcy centrum handlowe, ktorego wiascicielem
jest Organizator;

Strefa Sal Konferencyjnych — cz¢$¢ Galerii Wnetrz City Meble stanowigcg wydzielong
$cianami strefe zlokalizowang na pierwszym pigtrze Budynku, w ktorej znajduja si¢: Sala
Konferencyjna Mata, Sala Konferencyjna Srednia oraz Biuro Galerii;

Sala Konferencyjna Mala — to wydzielona trwatymi oraz szklanymi $cianami izba w Strefie
Sal Konferencyjnych, mieszczaca do 9 osob (w uktadzie wokot stotu), o powierzchni okoto
15m2, wyposazona w monitor Samsung UE65KU600, flipchart, dostep do internetu, zestaw
telekonferencyjny Logitech;

Sala Konferencyjna Srednia — to wydzielona trwatymi oraz szklanymi $cianami izba w
Strefie Sal Konferencyjnych, mieszczaca do 16 0sob (w uktadzie wokot stotu) lub do 28 0séb
(w ukladzie teatralnym), o powierzchni okoto 30m2, wyposazona w monitor Samsung
UE75H6400, flipchart, internet, zestaw telekonferencyjny Logitech;

Biuro Galerii — to wydzielona trwatymi $cianami i szklanymi drzwiami izba w Strefie Sal
Konferencyjnych, w ktorej swiadczone sg ustugi zw. z administracjg i zarzadzaniem Galerig
Wnetrz City Meble, czynne jest w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-17:00
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub handlu, w Biurze Galerii zlokalizowane
jest urzadzenie wielofunkcyjnego do drukowania lub skanowania dokumentow;

Program — program lojalno$ciowy o nazwie Klub Architekta organizowany przez
Organizatora, adresowany do Uczestnikow, ktorzy z tytulu udzialu w Programie beda
uprawnieni do okreslonych Korzysci na podstawie niniejszego Regulaminu;

Organizator — City Pro Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spotka komandytowa z
siedzibg w Gdansku, przy ul. Grunwaldzkiej 211, 80-266 Gdansk, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w
Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000520379, NIP 5842737399, REGON: 222143408;

Uczestnik — osoba zamieszkujaca terytorium Polski, petnoletnia, posiadajaca peing lub
ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, wykonujaca zawod architekta lub zajmujaca
si¢ $wiadczeniem ustug architektonicznych na rzecz osob trzecich w zakresie wystroju
wnetrz;

Partner - to osoba fizyczna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowos$ci prawne;j
lub osoba prawna prowadzaca dziatalno§¢ gospodarcza, ktora na podstawie odrgbnej umowy
lub porozumienia zawartego z Organizatorem zdecydowala si¢ na udzial w Programie na
zasadach okreslonych w tej umowie lub porozumieniu, w szczegélnosci w zakresie
przyznawania Uczestnikom okreslonych Korzysci w ramach Programu;

Formularz Zgloszeniowy — pisemny formularz, w ktorym Uczestnik podaje swoje dane i
wyraza wole przystapienia do Programu wg okre§lonego przez Organizatora wzoru,
dostepnego w Biurze Galerii.
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Korzysci — to rabaty lub promocje na okreslone ushugi, mozliwosci nieodptatnego korzystania
z okreslonych ustug oferowanych przez Galeri¢ Wnetrz City Meble, mozliwosci uzyskiwania
informacji o wydarzeniach organizowanych w Galerii Wnetrz City Meble, w tym informacje
o prowadzonych akcjach promocyjno — rabatowych lub inne korzy$ci przyznane
Uczestnikowi przez Organizatora w ramach Programu, z ktorych Uczestnik ma prawo
korzysta¢ zgodnie z niniejszym Regulaminem;

Karta — oznaczona indywidualnym numerem karta plastikowa wydawana Uczestnikowi
przez Organizatora zgodnie z Regulaminem, przy czym indywidualny numer umieszczony
jest na Karcie (kod kreskowy).

I.  WSTEP

Program jest programem lojalno$ciowym dzialajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
W ramach Programu, w zamian za przeprowadzanie spotkan i konsultacji Uczestnika z jego
klientami i kontrahentami oraz promowanie wsrdd swoich klientow 1 kontrahentow Galerii
Wnetrz City Meble w Gdansku, w tym produktow lub ustlug salondéw sprzedazy
zlokalizowanych w Galerii Wngtrz City Meble w Gdansku, Uczestnik ma prawo do okreslonych
Korzys$ci w ramach Programu.

Regulamin obowigzuje Organizatora i Uczestnika od chwili jego ogtoszenia.

Program obowigzuje na czas nieokreslony, przy czym okreslone Korzysci moga obowigzywac
W ograniczonym czasie.

II. PRZYSTAPIENIE DO PROGRAMU

W celu przystapienia do Programu nalezy zapoznac si¢ z Regulaminem oraz dokona¢ czynnosci
polegajacej na wypetieniu Formularza Zgloszeniowego, w tym podanie swoich danych
osobowych i danych kontaktowych, podpisania go i ztozenia go w siedzibie Organizatora, w
szczegolnosci w Biurze Galerii.

Egzemplarze Formularza Zgtoszeniowego dostepne sa u Organizatora, w szczegdlnosci w
Biurze Galerii.

Formularz Zgloszeniowy powinien by¢ wypetiony w sposob czytelny, kompletny, zgodny z
prawda i zgodnie z instrukcjami podanymi w jego tresci. W razie jakichkolwiek pytan Uczestnik
moze poprosi¢ o pomoc pracownika Organizatora lub Biura Galerii. Pracownicy stuzg pomoca
przy prawidtowym wypehieniu Formularza Zgloszeniowego.

Uczestnik wypetniajac Formularz Zgloszeniowy sktada o§wiadczenia w zakresie przetwarzania
jego danych osobowych.

Uczestnik wypehiajagc Formularz Zgloszeniowy moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od
Organizatora informacji o charakterze marketingowym lub handlowym za pomoca
korespondencji pocztowej lub s$rodkéw komunikacji elektronicznej lub telefonicznie.
Wyrazenie zgody nie jest warunkiem koniecznym przystgpienia do Programu, jednakze brak
wyrazenia zgody uniemozliwia Uczestnikowi otrzymywanie informacji o promocjach,
konkursach lub wydarzeniach przygotowanych w Galerii Wnetrz City Meble lub u Partnerow,
w tym informacji o akcjach promocyjno — rabatowych w Galerii Wnetrz City Meble lub u
Partnerow drogg elektroniczng lub telefonicznie z wykorzystaniem telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych.

Zgoda, o ktorej mowa w pkt. 5 powyzej, zostaje udzielona poprzez zaznaczenie opcji nr B na
Formularzu Zgloszeniowym i jego podpisaniu.

Organizator zastrzega, ze Formularz Zgloszeniowy wypeliony w sposéb niekompletny lub
Formularz Zgtoszeniowy niepodpisany nie bedzie rejestrowany. Organizator zastrzega sobie
prawo do zablokowania Karty wydanej na podstawie Formularza Zgloszeniowego
wypelionego w sposob niekompletny lub niepodpisanego.

Uczestnik moze przystapi¢ do Programu w dowolnym momencie jego trwania.
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Przed przystapieniem do Programu Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z trescig i
akceptacji postanowien Regulaminu Programu, ktéry jest dostgpny na stronie internetowej
Galerii Wnetrz City Meble (www.citymeble.com), w siedzibie Organizatora lub w Biurze
Galerii.

Dniem przystapienia Uczestnika do Programu jest data podana w Formularzu Zgloszeniowym
albo zlozenia Formularza Zgloszeniowego u Organizatora, w zaleznosci ktora data jest
pbzniejsza.

Uczestnik zobowigzany jest do aktualizacji swoich danych wskazanych w Formularzu
Zgloszeniowym, w szczegolnosci Uczestnik zobowigzany jest do zawiadomienia Organizatora
o kazdej zmianie swoich danych poprzez wypeinienie Formularza Zgloszeniowego lub
wskazanie na pismie lub w korespondencji mailowej danych, ktore ulegly zmianie.

W przypadku braku zawiadomienia o zmianie danych, Organizator kontaktowac si¢ bedzie z
Uczestnikiem i przesyta¢ mu wszelkie informacje dotyczace Programu w oparciu o posiadane
dotychczas dane.

III. DANE OSOBOWE [Klauzula Informacyjna]

Przystapienie do Programu w sposob okreslony w sekcji II. Regulaminu jest rOwnoznaczne z
akceptacja przez uczestnika Regulaminu w caloSci 1 wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych uczestnika zgodnie z Regulaminem i przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 o ochronie 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO). Zgodnie z art. 13 ust. 1 -2 RODO
niniejszym Organizator informuje w ponizszych punktach o zasadach przetwarzania danych
osobowych Uczestnikoéw Programu.

Administratorem danych osobowych jest Organizator, tj. City Pro Sp. z 0.0. Sp.k. w Gdansku
(80-266) Al. Grunwaldzka 211, kontakt@citypro.pl , tel.: 577-669-006.

Administrator nie wyznaczyl Inspektora ochrony danych osobowych, bo nie ma takiego
obowigzku. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika mozna
kontaktowac si¢ bezposrednio z Administratorem pod adresem City Pro Sp. z o.0. Sp.k. w
Gdansku (80-266) Al. Grunwaldzka 211, mailowo na adres: kontakt@citypro.pl lub
telefonicznie na numer: 577-669-006

Administrator w zwigzku z przystapieniem Uczestnika do Programu i realizacji Programu
przetwarza nastgpujace kategorie danych osobowych: imi¢ (imiona), nazwisko, adres
korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu oraz nazwa firmy w ktoérej Uczestnik Swiadczy
ustugi lub prace architekta w zakresie wystroju wnetrz.

Dane Uczestnikow sa przetwarzane w siedzibie administratora i podmiotow dziatajacych na
jego zlecenie, na potrzeby przygotowania oraz przeprowadzenia Programu, na czas niezbgdny
do wykonania tych czynno$ci [podstawa prawna: art. 6 ust.1 pkt b) RODO], a po jego
zakonczeniu w zakresie niezbednym do wykonania przez Administratora jako Organizatora
Programu, obciazajacych go obowigzkow w zakresie i na czas trwania zobowigzania
do przechowywania dokumentacji finansowo ksiggowej i podatkowej [podstawa prawna: art.
6 ust.1 pkt ¢) RODO] oraz w ramach uzasadnionego prawnie interesu Organizatora [podstawa
prawna: art. 6 ust.1 pkt )RODO], w szczegolnosci dotyczacego prawa ustalania i dochodzenia
roszczen i prowadzenia dokumentacji wlasnej dziatalnosci na czas dopuszczalnej prawem
archiwizacji dokumentacji 1 przedawnienia roszczen, za$§ w odniesieniu do danych
przetwarzanych za zgoda, na podstawie wyrazonej przez Uczestnika zgody [podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 pkt a) RODO] na czas i w zakresie w jakim jej udzielono.

Dane osobowe Uczestnikow Programu moga by¢ przekazywane podmiotom bioragcym udzial w
realizacji Programu, takim jak podwykonawcy, firmy obstugujace w/w podmioty, a takze
Partnerom w celu ustalania i realizacji uprawnien lub obowigzkow wynikajacych z uczestnictwa
w Programie.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak odmowa podania danych Uczestnika
wskazanych w Formularzu Zgloszeniowym uniemozliwia uczestnictwo w Programie.
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Warunkiem udziatlu w Klubie jest podanie prawdziwych danych osobowych Uczestnika:
imienia lub imion, nazwiska, adresu korespondencyjnego oraz adresu e-mail i numeru telefonu,
ktére to dane sg niezb¢dne do zapewnienia udzialu Uczestnika w Programie i zapewnienia
kontaktu z Uczestnikiem. Podanie nieprawdziwych lub niepetnych danych osobowych albo
niepodanie ich w ogole, jak rowniez zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych w
zakresie koniecznym do udziatu w Programie, powoduje wykluczenie Uczestnika z udziatu w
Programie.

Uczestnik zglaszajac przystapienie do Programu moze wyrazi¢ odrgbna zgode na
wykorzystywanie jego danych przekazanych Organizatorowi w celu przesytania Uczestnikowi
materialow marketingowych lub handlowych w zakresie informacji o promocjach, konkursach
lub wydarzeniach organizowanych w Galerii Wngetrz City Meble lub u Partnerow, w tym o
akcjach promocyjno — rabatowych w Galerii Wngtrz City Meble lub u Partnerow.
Uczestnikowi w odniesieniu do danych przetwarzanych za zgoda przystuguje prawo cofnigcia
zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W razie cofniecia zgody na przetwarzanie
danych Administrator bedzie miat prawo do przetwarzania danych osobowych Uczestnika
wylacznie na czas i w zakresie, w jakim zezwala¢ na to beda przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym w ramach wykonania obowigzku prawnego czy uzasadnionego
prawnie interesu Administratora, jakimi jest w szczeg6lnosci wymagany prawem obowigzek
dokumentowania dziatalno$ci prowadzonej przez administratora czy tez dochodzenie roszczen
[art. 6 ust. 1 pkt b)-f) RODO].

Uczestnik ma prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

b) do sprostowania lub usuni¢cia swoich danych osobowych,

c) do ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

d) do wniesienia wobec Administratora sprzeciwu co do przetwarzana danych,

e) do zadania przeniesienia danych osobowych ujetych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego do innego
administratora danych,

f) do ztozenia skargi wlasciwemu organowi nadzoru (Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych) na przetwarzanie danych naruszajace przepisy prawa.

Dane Uczestnika nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie beda podlegaty
jakimkolwiek czynno$ciom profilowania.

Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) ani do
organizacji migdzynarodowych.

IV. KARTA UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Po wypehieniu Formularza Zgloszeniowego kazdy Uczestnik otrzyma w siedzibie
Organizatora Karte.

Karta jest wazna do odwotania, przez caty okres trwania Programu.

Kazdy Uczestnik moze posiada¢ jedng Karte przypisang do tych samych danych osobowych
podanych w Formularzu Zgloszeniowym, z zastrzezeniem sytuacji opisanej w pkt. 8 ponize;j.
Wydana Uczestnikowi Karta nie jest zbywalna i pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Karta nie jest kartg kredytowa, bankomatowg czy ptatnicza.

Karta wydawana jest bez pobierania z tego tytulu optaty. Kartag moze si¢ postugiwaé Uczestnik
lub osoba, ktora zostanie przez niego upowazniona.

W przypadku uszkodzenia, zagubienia lub kradziezy Karty nalezy o tym powiadomic¢
pracownika Organizatora pod numerem telefonu +48 577 669 006, mailowo na adres
kontakt@citypro.pl lub w Biurze Galerii, ktory niezwlocznie dokona zlecenia jej blokady.
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W przypadku zniszczenia, zgubienia lub kradziezy Karty, Uczestnikowi, na jego prosbe,
zostanie wydana nowa Karta.

V. OGOLNE ZASADY PROGRAMU

Kazdy Uczestnik ma prawo do Korzysci wymienionych w aktualnym Katalogu Korzysci.
Informacje o aktualnych Korzysciach, w tym aktualny Katalog Korzysci dla Uczestnikow jest
dostepny w Biurze Galerii lub na stronie internetowej Galerii Wnetrz City Meble.

Korzysci komunikowane indywidualnie Uczestnikowi (Oferty dopasowane) moga by¢
adresowane tylko do wybranych Uczestnikow. Takie korzys$ci mogg by¢ zawarte w materiatach
informacyjnych wysytanych Uczestnikowi kanatami komunikacji elektronicznej (e-mail) lub
poczta tradycyjna.

Oferty dopasowane przygotowywane sg na podstawie indywidualnych kryteriow ustalonych
wedlug uznania Organizatora oraz przeznaczone sg wytacznie dla ich adresatow.

Korzysci o ktorych mowa w pkt. 3 oraz 4 powyzej sa $wiadczone przez Organizatora danemu
Uczestnikowi 1 nie mogg by¢ przenoszone na inne osoby, chyba ze co innego wynika z ich
tresci.

Aby skorzysta¢ z Korzysci, Uczestnik powinien okaza¢ Kartg przed przystapieniem do
korzystania z danej Korzysci lub przed zakonczeniem transakcji, o ile bedzie to konieczne dla
skorzystania z danej Korzysci.

W wypadku rezerwacji sali konferencyjnej, Uczestnik w celu skorzystania z okreslonej
Korzysci, obowigzany jest poda¢ w trakcie rezerwacji numeru Karty lub okaza¢ Kartg.
Organizator ma prawo w kazdym czasie do aktualizowania lub zmiany Korzysci, w tym
wprowadzania nowych lub usuwania dotychczasowych Korzysci, zmiany wysokos$ci
przyznawanych rabatow lub rodzajow promocji.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek nastepstwa podania przez
Uczestnika nieprawdziwych danych w Formularzu Zgloszeniowym. Uczestnik ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za podanie informacji niezgodnych ze stanem faktycznym.

Organizator nie ponosi rowniez odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Regulaminu, w sytuacji, gdy jest to spowodowane zdarzeniami o
charakterze sity wyzszej lub nastapito z przyczyn lezacych po stronie innych podmiotow, na
ktorych dziatania Organizator nie ma jakiegokolwiek wptywu.

VII. REKLAMACJE

Reklamacje Uczestnikow zwigzane z Programem mogg by¢ zglaszane na pismie (listem
poleconym, przesytka kurierska lub w korespondencji mailowej) w terminie maksymalnie 14
dni od dnia zaistnienia zdarzenia, ktorego reklamacja dotyczy, na adres Organizatora: City Pro
Sp. z 0.0. Sp.k. [Biuro Galerii Wnetrz City Meble] Al. Grunwaldzka 211, 80-266 Gdansk z
dopiskiem ,,KIub Architekta” lub mailowo na adres mailowy: kontakt@citypro.pl . Reklamacja
zgloszona po wyznaczonym terminie nie wywoluje skutkow prawnych. Decyduje data
wptyniecia reklamacji do Biura Galerii.

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko osoby ja sktadajacej, doktadny adres zwrotny
lub zwrotny adres mailowy oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od dnia dor¢czenia reklamacji. Osoba, ktora
ztozyta reklamacj¢ zostanie powiadomiona o jej rozpatrzeniu w formie, w jakiej ztozono
reklamacj¢. Decyzje Organizatora w postgpowaniu reklamacyjnym sg ostateczne.
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VIII. ZAKONCZENIE PROGRAMU,
WYKLUCZENIE Z PROGRAMU, USTANIE UCZESTNICTWA

Program obowigzuje na czas nieokre$lony. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub
zakonczenia Programu.

Organizator zobowigzuje si¢ opublikowa¢ informacje o zawieszeniu lub zakonczeniu Programu
w Biurze Galerii, w Strefie Sal Konferencyjnych lub na stronie internetowej Galerii Wnetrz City
Meble.

Regulamin Programu moze zosta¢ zmieniony przez Organizatora w kazdym czasie.
Kazdorazowo, w przypadku zmian dokonanych w Regulaminie, Organizator powiadomi
Uczestnika o dokonanych zmianach w Regulaminie poprzez udostepnienie zmienionego tekstu
Regulaminu w Biurze Galerii, na stronie internetowej Galerii Wnetrz City Meble lub zawiadomi
Uczestnika mailowo. Wybor sposobu powiadomienia przystuguje Organizatorowi.
Wprowadzenie zmian do Regulaminu uprawnia Uczestnika do rezygnacji z uczestnictwa w
Programie. W takiej sytuacji Uczestnik powinien zlozy¢ o$wiadczenie o rezygnacji do
Organizatora zgodnie z zasadami wskazanymi w pkt. 9.

Z zastrzezeniem pkt. 5 powyzej, zmiana Regulaminu Programu staje si¢ skuteczna od dnia
udostepnienia lub opublikowania zmienionego Regulaminu Programu zgodnie z pkt. 4 powyzej.
Zawiadomienie uwaza si¢ za dorgczone Uczestnikowi przez Organizatora Programu, jezeli
zostanie wystane w wiadomosci mailowej na adres Uczestnika ostatnio znany Organizatorowi.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Korzysci. Powyzsze zmiany nie stanowig zmiany
Regulaminu.

Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z udzialu w Programie przez zlozenie
stosownego oswiadczenia w Biurze Galerii, w siedzibie Organizatora lub wystanego na adres
siedziby Organizatora lub na adres mailowy Organizatora do kontaktu.

Organizator uprawniony jest do wykluczenia Uczestnika z Programu w sytuacji, gdy
postepowanie Uczestnika jest sprzeczne z prawem lub Regulaminem. Uczestnik zostanie
poinformowany o tym na pi$mie przestanym na adres korespondencyjny.

Prawem witasciwym dla stosunkow wynikajgcych z niniejszego Regulaminu i dla rozstrzygania
wszelkich sporéow zwigzanych z niniejszym Regulaminem jest prawo polskie. Spory te begda
rozstrzygane przez wlasciwy miejscowo sad powszechny.



